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INNOVATIVE SECURITY CONCEPT, S.L., con domicilio social en AVDA. DE ANDALUCÍA, S/N – CP 41550 – 
AGUADULCE, SEVILLA, y con alcance en la prestación de servicios de seguridad privada y protección, bajo 
la dirección de su Gerencia, establece esta Política Integrada para guiar sus acciones y compromisos en 
materia de Calidad, Medioambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo, seguridad de la información, y 
operaciones de seguridad Privada 

Principios y Compromisos 

1. Calidad en el Servicio: Nos comprometemos a proporcionar servicios de seguridad privada y 
protección que cumplan y superen las expectativas de nuestros clientes, buscando la excelencia y 
la mejora continua en cada una de nuestras actividades. 

2. Protección del Medioambiente: Asumimos la responsabilidad de proteger el medioambiente, 
previniendo la contaminación, minimizando los impactos ambientales de nuestras operaciones y 
promoviendo prácticas sostenibles. 

3. Seguridad y Salud en el Trabajo: Velamos por la seguridad y salud de nuestros trabajadores, 
proporcionando un entorno de trabajo seguro y saludable, previniendo los accidentes y las 
enfermedades laborales, y fomentando una cultura preventiva. 

4. Cumplimiento Legal y Normativo: Nos comprometemos a cumplir con la legislación y normativa 
vigente aplicable a nuestra actividad, así como con otros requisitos que la organización suscriba, en 
materia de calidad, medioambiente y seguridad, salud en el trabajo, seguridad informática y en el 
entorno del desarrollo de sus actuaciones respecto a las operaciones de seguridad privada 

5. Mejora Continua: Buscamos la mejora continua de nuestro desempeño estableciendo objetivos y 
metas, y revisando periódicamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestión Integrado. 

6. Participación y Consulta: Promovemos la participación y consulta de los trabajadores y sus 
representantes en la gestión de la seguridad y salud en el trabajo, reconociendo su papel 
fundamental en la prevención de riesgos laborales. 

7. Recursos y Competencias: Nos comprometemos a proporcionar los recursos necesarios y a asegurar 
que nuestros trabajadores tengan las competencias adecuadas para llevar a cabo sus tareas de 
manera segura y eficiente. 

8. Definir la responsabilidad y el trabajo de cada empleado de la Empresa y ser consciente de ello. 

9. Aportar los recursos necesarios para garantizar el correcto desempeño del Sistema y lograr la 
conformidad del servicio. 

10. Detectar rápidamente los defectos y tomar las medidas necesarias para paliar las consecuencias de 
los mismos y evitar su repetición. 

11. Mejorar la calidad del trabajo, para llegar a ser más competitivos 

12. Respetar los Derechos Humanos. 

13. Respetar la vida y la dignidad humanas como primera prioridad. 

14. Evitar, prevenir y reducir la probabilidad y las consecuencias de hechos indeseables. 

15. Identificar y tratar integralmente el riesgo. 

16. Seguridad de la información: INNOVATIVE SECURITY CONCEPT SL es consciente y tiene asumido 
que uno de los objetivos más importantes de la compañía que es manteniendo la obligación de 
garantizar la máxima seguridad de los servicios que se prestan, es decir, la confidencialidad, 
integridad y disponibilidad de los datos, sistemas y/o comunicaciones gestionadas por nuestra 
organización por ello tenemos como compromiso: 



 

Política del Sistema  
De Gestión Integrado 

Código Anexo II-MSC 
Rev. 02 

Fecha 30/01/2025 
Página 2 de 2 

 
- El acceso: Nuestros clientes pueden acceder de una forma segura a la información que 

generamos en su nombre al prestarle servicio. 

- Continuidad del negocio: Establecer un plan de acción frente a cualquier incidente que 
nos permita la continuidad de la prestación de los servicios 

- Integridad y Confidencialidad: Trabajamos para evitar que la información pueda ser 
manipulada o incompleta. Es un aspecto vital garantizar la máxima seguridad de la 
información y los datos personales. 

- La confidencialidad: Únicamente las personas autorizadas por nuestros clientes pueden 
acceder a la información. 

- Garantía de seguridad: Hemos desarrollado un sistema de gestión, que incorpora de 
forma permanente las mejores prácticas de seguridad 

Objetivos 

Para implementar esta política, INNOVATIVE SECURITY CONCEPT, S.L. establece los siguientes objetivos 
generales: 

 Aumentar la satisfacción de nuestros clientes. 
 Minimizar los impactos ambientales significativos de nuestras actividades. 
 Reducir el número de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. 
 Cumplir con la legislación y normativa aplicable. 
 Mejorar continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestión Integrado. 
 Mejora de las prácticas de seguridad a nivel del servicio con la promoción y concienciación del 

respeto a los Derechos humanos, buenas prácticas en la operativa. 
 Mantener, mejorar e innovar en recursos y, sistemas para garantizar la seguridad de la información 

y una adecuada infraestructura de cara a la protección dela información.  
 

Esta política es comunicada a todos los trabajadores y partes interesadas relevantes, y está disponible 
para el público. Se revisará periódicamente para asegurar su continua adecuación. 

Firma: 

Gerencia de INNOVATIVE SECURITY CONCEPT, S.L. 

Fecha: 


